2025.11.3. hétf6 2025.11.10. hétfé

A journey map

fajtainak és Rendszerek A journey map mint Persona journey,
hasznalati abrazoldsa, a kutatasi Expectation mapping,
17:00-20:00 médjainak Storyboarding, 17:00-20:00 eredmények Experience mappin g'
bemutatasa Szcenariok, Erzelmi vizualizalasat segitd  painpoint mappingl
esettanulmanyokon gorbe eszkéz
keresztiil
2025.11.17. hétfé 2025.11.24. hétfé

A journey map mint A journey map mint

a kutatasi Stakeholder map, o Brainstorming, Idea
17:00-20:00 eredmények User Actions, 17:00-20:00 atervezestesa mapping, Touchpoint
vizualizalasat segité  Kutatdsi technikék kreativitast segité matrix, Blueprint
eszkoz eszkoz



